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NOTA INFORMATIVA
in relazione alla Polizza Collettiva che attua la convenzione "CESSIONE PROTETTA"” stipulata
dal Contraente con Italiana Assicurazioni S.p.A.

La Nota Informativa si articola in quattro sezioni:
A. INFORMAZIONI SULL'IMPRESA DI ASSICURAZIONE
B. INFORMAZIONI SULLE PRESTAZIONI ASSICURATIVE E SULLE GARANZIE OFFERTE
C. REGIME FISCALE
D. ALTRE INFORMAZIONI SUL CONTRATTO

A. INFORMAZIONI SULL'IMPRESA DI ASSICURAZIONE

Italiana Assicurazioni S.p.A. (per esteso COMPAGNIA ITALIANA DI PREVIDENZA, ASSICURAZIONI E
RIASSICURAZIONI) e iscritta al numero 1.00004 dell’Albo delle imprese di assicurazione e riassicurazione.
E’ una Societa per azioni fondata nel 1889, con un unico socio: Societa Reale Mutua di Assicurazioni —
Societa soggetta ad attivita di direzione e coordinamento della Societa Reale Mutua di Assicurazioni.
Appartiene al Gruppo assicurativo Reale Mutua, iscritto all’Albo dei gruppi assicurativi.

Ha Sede Legale e Direzione Generale in Italia in Via Marco Ulpio Traiano n.18, 20149 Milano.

Per informazioni, chiarimenti o comunicazioni relative al presente contratto I'’Assicurato puo
rivolgersi al servizio “Benvenuti in Italiana” :

Indirizzo: Via Marco Ulpio Traiano n.18, 20149 Milano

Numero Verde: 800-101313 (dal lunedi al sabato dalle 8 alle 20)

Fax: 02.3971.7802

E-mail: benvenutinitalianarem@italiana.it

Sito Internet: www.italiana.it

Italiana Assicurazioni S.p.A. e iscritta al Registro Imprese Milano, Codice Fiscale e N. Partita IVA
00774430151 — R.E.A. Milano N. 7851

La societa di revisione & la Deloitte & Touche S.p.A., Via Tortona 25, 20144 Milano.

B. INFORMAZIONI SULLE PRESTAZIONI ASSICURATIVE E SULLE GARANZIE OFFERTE

Prestazioni assicurative e garanzie offerte

L’Assicurato, sottoscrivendo la polizza, acquista una copertura assicurativa rischio vita che costituisce un
pacchetto inscindibile con la copertura rischio impiego offerta da EurizonTutela S.p.A. descritta nel
Fascicolo Informativo Mod. CQS ET2009/002, all'interno dell’'offerta commerciale denominata “CESSIONE
PROTETTA”".

La copertura rischio vita in oggetto & prestata in via obbligatoria in base al DPR 05/01/1950 n.180 ed il
relativo Regolamento di esecuzione approvato con DPR 28/07/1950 n. 895, integrato dalle successive
disposizioni legislative e regolamentari in materia, a seguito del Contratto di finanziamento che I’Assicurato
stesso ha stipulato con il Contraente.

La durata della copertura assicurativa € pari alla durata del Contratto di finanziamento fissata tra un minimo
di 2 anni ed un massimo di 10 anni.

L'importo massimo assicurabile & pari a Euro 140.000.

In caso di morte dell’Assicurato prima della scadenza contrattuale, Italiana Assicurazioni S.p.A. garantisce,
ai Beneficiari designati, il pagamento di un importo pari al debito residuo in linea capitale in essere al
momento dell'accertamento dell’evento. In caso di sopravvivenza dell’Assicurato alla data di scadenza della
polizza, questa si intendera estinta ed i premi pagati resteranno acquisiti da Italiana Assicurazioni S.p.A..



Il premio versato dall’Assicurato, al netto dei caricamenti, viene interamente utilizzato dall'impresa per far
fronte ai rischi demografici previsti dal contratto (rischio di mortalita).

Persone assicurabili — persone assicurate

E assicurabile la persona fisica che, alla data di adesione alla presente assicurazione, abbia una eta minima
di 18 anni ed a scadenza una eta massima di 60 anni se di sesso femminile e di 65 anni se di sesso
maschile.

Qualora il contratto di prestito si configuri quale Cessione ed il Cedente sia Dipendente Statale o Pubblico, i
limiti di cui sopra potranno essere superati fino ad un’eta di 75 anni a scadenza.

L'assunzione avviene con la sola sottoscrizione della dichiarazione di buona salute contenuta nel Modulo di
Adesione, ad eccezione di specifici casi, per i quali & prevista una documentazione aggiuntiva, esplicitati
all’art. 2 delle Condizioni di Assicurazione.

Prestazione in caso di vita dell’Assicurato
Non prevista.

Prestazione in caso di decesso dell’Assicurato

Italiana Assicurazioni S.p.A. corrispondera il debito residuo in linea capitale in essere al momento
dell'accertamento dell’evento, determinato secondo il piano di ammortamento definito al momento della
concessione del prestito. Il capitale assicurato va eventualmente diminuito delle rate scadute e non pagate a
tale data e degli eventuali interessi moratori dovuti sulle stesse.

Non sara pagata nessuna prestazione da parte della Compagnia Assicuratrice ed il premio versato restera
acquisito da Italiana Assicurazioni S.p.A. nei casi di Esclusione previsti all'art. 3 delle Condizioni di
Assicurazione.

Si richiama I'attenzione dell’Assicurato sulla necessita di leggere attentamente quanto riportato nel Modulo
di Adesione relativamente alla sottoscrizione della dichiarazione di buona salute.

Premi

Il premio versato € determinato in relazione al montante lordo del finanziamento, alla durata del contratto
di assicurazione (coincidente con la durata del Contratto di finanziamento), all'eta e al sesso dell'Assicurato
nonché in relazione alla professione dell’Assicurato.

Si definisce montante lordo del finanziamento il prodotto dell'importo della rata di finanziamento per il
numero di rate previste.

La polizza prevede il pagamento di un premio unico anticipato che deve essere versato dall’Assicurato alla
Compagnia Assicuratrice, per il tramite del Contraente a cui € stato conferito apposito mandato all’incasso,
al momento dell’erogazione del Contratto di prestito.

C. REGIME FISCALE

I premi corrisposti in esecuzione di contratti di assicurazione sulla vita sono esenti dall'imposta sulle
assicurazioni.

I premi delle assicurazioni aventi per oggetto il rischio di morte sono detraibili dallimposta dovuta ai fini
IRPEF nella misura massima del 19% dell'effettivo premio pagato con il limite, per il premio stesso, di
1.291,14 euro all'anno (D.P.R. n. 917 del 22/12/1986 art. 15, comma 1 lett. F).

Le somme corrisposte da Italiana Assicurazioni S.p.A. in caso di morte dell’Assicurato sono esenti da IRPEF
(art. 34 del D.P.R. 29/9/1973, n. 601) e dall'imposta sulle successioni.



D. ALTRE INFORMAZIONI SUL CONTRATTO

Diritto di recesso

Entro il termine di 30 giorni dalla data di decorrenza, I'Assicurato ha la facolta di recedere dal contratto
tramite raccomandata con avviso di ricevimento inviata all'indirizzo della Compagnia (indicato al precedente
punto A).

Il recesso decorre dalla data di spedizione della comunicazione quale risulta dal timbro postale
di invio; entro 30 giorni dalla data di ricevimento della comunicazione di recesso la Compagnia
rimborsera al Contraente, il premio corrisposto diminuito della parte relativa al rischio corso.
In seguito, il Contraente provvedera tempestivamente ad accreditare tale somma
all’Assicurato.

Risoluzione anticipata del Contratto di finanziamento

In caso di estinzione anticipata del Contratto di Finanziamento, alla data di risoluzione cessa la copertura
assicurativa e all’Assicurato verra restituito il premio versato relativo al periodo per il quale la Garanzia non
ha avuto effetto, come determinato all’art. 5 delle Condizioni di Assicurazione.

Riscatto e riduzione
Il contratto non prevede la possibilita di riscatto o di riduzione.

Documentazione da consegnare all'impresa per la liquidazione delle prestazioni

Si rinvia all'art. 10 delle Condizioni di Assicurazione dove viene indicata la documentazione che deve essere
presentata per la liquidazione della prestazione da parte della Compagnia Assicuratrice.

Verificata la sussistenza del diritto all'indennizzo, la Compagnia Assicuratrice mette a disposizione la somma
dovuta entro 30 giorni dal ricevimento della documentazione completa.

Decorso tale termine e a partire dal medesimo, sono dovuti gli interessi di mora a favore del Beneficiario.
Ogni pagamento viene effettuato direttamente dalla Compagnia Assicuratrice al Beneficiario.

Si precisa che, ai sensi dell'art. 2952 Cod. Civ., i diritti nascenti da un contratto di assicurazione
si prescrivono nel termine di due anni.

Legge applicabile al contratto

Premesso che le parti hanno la facolta di assoggettare il contratto ad una diversa legislazione ferma la
prevalenza delle norme imperative di diritto italiano, Italiana Assicurazioni S.p.A. propone e sceglie di applicare
la legge italiana. Pertanto al contratto che sara stipulato si applica la legge italiana.

Lingua in cui e redatto il contratto

Premesso che le Parti hanno la facolta di utilizzare per il contratto una diversa lingua di redazione, Italiana
Assicurazioni S.p.A. propone e sceglie di applicare la legge italiana. Pertanto il contratto viene redatto in lingua
italiana.

Reclami

Eventuali reclami riguardanti il rapporto contrattuale o la gestione dei sinistri devono essere
inoltrati per iscritto al Servizio Clienti di Italiana Assicurazioni S.p.A., Via Traiano n. 18 - 20149
Milano, Numero Verde 800101313 (dal lunedi al sabato, dalle 8 alle 20), fax 02.3971.7802, e-
mail: benvenutinitalianarem@italiana.it.

Qualora I'esponente non si ritenga soddisfatto dall'esito del reclamo o in caso di assenza di
riscontro nel termine massimo di quarantacinque giorni, potra rivolgersi all'ISVAP, Servizio
Tutela degli Utenti, Via del Quirinale 21, 00187 Roma, telefono 06.42.133.1, corredando
I'esposto della documentazione relativa al reclamo trattato dalla Compagnia. In relazione alle
controversie inerenti la quantificazione delle prestazioni si ricorda che permane la competenza
esclusiva dell’Autorita Giudiziaria, oltre alla facolta di ricorrere a sistemi conciliativi ove
esistenti.



Informativa in corso di contratto

Italiana Assicurazioni S.p.A. si impegna a comunicare tempestivamente al Contraente e all’Assicurato le
eventuali variazioni delle informazioni contenute in Nota Informativa, intervenute anche per effetto di
modifiche alla normativa successive alla conclusione del contratto. Eventuali comunicazioni all’Assicurato
saranno indirizzate all’'ultimo domicilio conosciuto.

Non pignorabilita e non sequestrabilita
Le somme dovute per le garanzie vita non sono pignorabili né sequestrabili ai sensi dell’art. 1923 del Codice
Civile.

Diritto proprio del Beneficiario

Ai sensi dell'art. 1920 del Cod. Civ. il Beneficiario acquisisce, per effetto della designazione, un diritto
proprio ai vantaggi dell’assicurazione. Cio significa, in particolare, che le somme corrisposte a seguito del
decesso dell’Assicurato non rientrano nell’asse ereditario.

Italiana Assicurazioni S.p.A. € responsabile della veridicita e della completezza dei dati e delle
notizie contenuti nella presente Nota Informativa.

i Rappresentante Legale
Do io Finesso
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CONDIZIONI DI ASSICURAZIONE

1. OGGETTO DELLA COPERTURA E OBBLIGHI DELLA COMPAGNIA ASSICURATRICE

La copertura assicurativa € prestata in relazione al contratto di finanziamento attraverso cessione /
delegazione di quote di stipendio o salario, cosi come disciplinato dal D.P.R. 05/01/1950 n. 180 e successive
modifiche.

La Compagnia Assicuratrice provvedera ad erogare la prestazione assicurativa, prevista dall’art.9, a seguito
del decesso dell’Assicurato.

2. PERSONE ASSICURABILI — PERSONE ASSICURATE

E’ assicurabile la persona fisica che, cliente del Contraente, sottoscriva la dichiarazione di buona salute
contenuta nel Modulo di Adesione. L'Assicurato deve avere una eta minima di 18 anni compiuti ed a
scadenza una eta massima di 60 anni se di sesso femminile e 65 anni se di sesso maschile.
Qualora il contratto di prestito si configuri quale Cessione ed il Cedente sia Dipendente Statale o Pubblico, i
limiti di cui sopra potranno essere superati fino ad un’eta di 75 anni a scadenza.
A seconda della professione, dell’eta e/o del montante lordo del finanziamento, I'assunzione € possibile,
oltreché previa sottoscrizione della dichiarazione di buona salute, solo dopo che I'Assicurato abbia
consegnato a Italiana Assicurazioni S.p.A. una documentazione aggiuntiva e che la Compagnia abbia dato
specifico assenso o ne abbia dichiarato un eventuale sovrappremio.
Precisamente:
« se I'Assicurato € Cedente Dipendente Statale o Pubblico con eta alla data di adesione pari o
superiore a 65 anni e il montante lordo del finanziamento € superiore a 80.000 euro:
o0 per un montante compreso tra 80.001 e 125.000 euro € necessario un rapporto di visita
rilasciato dal medico di famiglia;
0 per un montante superiore a 125.000 euro € necessario un rapporto di visita medica
rilasciato da un medico specialista completo di dipstick urinario;
« se |'Assicurato € Cedente o Delegante diverso dalla categoria sopra citata ed ha, alla data di
adesione, una eta pari o superiore a 60 anni e montante lordo del finanziamento superiore a
125.000 euro, € necessario un rapporto di visita rilasciato dal medico di famiglia.

3. ESCLUSIONI

Sono esclusi i sinistri causati da:

» dolo dell’'Assicurato o del Beneficiario;

»  partecipazione attiva dell’Assicurato ad atti dolosi;

«  partecipazione attiva dell’Assicurato a fatti di guerra;

« incidente di volo, se I'Assicurato viaggia a bordo di aeromobili non autorizzati al volo o con pilota non
titolare di brevetto idoneo e, in ogni caso, se viaggia in qualita di membro dell'equipaggio di voli ad uso
privato.

E’ inoltre escluso dalla garanzia il decesso dell’Assicurato avvenuto entro i primi cinque anni dalla data di
decorrenza dell’assicurazione se causato da sindrome di immunodeficienza (AIDS) o da altra patologia ad
essa collegata.

In questi casi nulla sara dovuto da Italiana Assicurazioni S.p.A..

4. DECORRENZA E DURATA DELLA COPERTURA

La garanzia decorre dalle ore 24 del giorno di integrale erogazione del finanziamento e cessa alle ore 24 del
giorno di scadenza del contratto di finanziamento, ad esclusione di eventuali proroghe.

La durata della copertura assicurativa € variabile da un minimo di 24 mesi ad un massimo di 120 mesi e
coincide con la durata del contratto di finanziamento stipulato fra I’Assicurato e il Contraente.



5. ESTINZIONE ANTICIPATA

Le garanzie assicurative cessano anticipatamente rispetto alla naturale scadenza contrattualmente
convenuta alle ore 24.00 del giorno in cui si verifica il primo dei seguenti eventi:

- il decesso dell’Assicurato;
- 'estinzione anticipata del contratto di finanziamento.

In caso di estinzione anticipata del contratto di finanziamento Italiana Assicurazioni S.p.A. provvedera a
restituire all’Assicurato o ai suoi aventi causa, per il tramite del Contraente, la parte di premio relativa al
periodo di assicurazione intercorrente fra la data di estinzione anticipata del contratto di finanziamento e la
naturale scadenza del contratto.

L'ammontare del premio che sara restituito da Italiana Assicurazioni S.p.A. sara determinato attraverso
I'applicazione della seguente formula:

PNG(k) = P* (”;nka

PNG= premio pagato e non goduto;

P= premio pagato;

k= durata del periodo durante il quale il premio & goduto;

n= durata del finanziamento;

n-k= durata del periodo durante il quale il premio pagato non & goduto.

Si precisa che tutte le grandezza sopra indicate sono espresse in giorni.

6. DICHIARAZIONI DELL'ASSICURATO

Il Contraente € tenuto a controllare I'esattezza dei dati forniti alla Compagnia Assicuratrice.
Le dichiarazioni inesatte o reticenti possono comportare, ai sensi degli artt. 1892, 1893, 1894 c.c., la perdita
totale o parziale dell'indennizzo.

7. DIRITTO DI RECESSO

Entro il termine di 30 giorni dalla data di decorrenza, I'’Assicurato ha la facolta di recedere dal contratto
tramite raccomandata A.R. inviata al seguente indirizzo:

ITALIANA ASSICURAZIONI SPA
C/O EURIZONTUTELA SPA
Corso Cairoli 1
10123 Torino

Il recesso decorre dalla data di spedizione della comunicazione quale risulta dal timbro postale di invio;
entro 30 giorni dalla data di ricevimento della comunicazione di recesso Italiana Assicurazioni S.p.A
rimborsera all’Assicurato per il tramite del Contraente, il premio corrisposto diminuito della parte relativa al
rischio corso.

8. PAGAMENTO DEL PREMIO

Il premio € unico e anticipato per l'intera durata dell’assicurazione.
Il premio & determinato in funzione delle informazioni dichiarate dall’Assicurato al Contraente nel momento
in cui ha richiesto il finanziamento, piu precisamente:
- eta e sesso;
durata del contratto di finanziamento;
professione;
natura del Ceduto (statale, pubblico, parapubblico, privato, ecc...);
stipendio o salario mensile.
Nel caso in cui il conteggio del premio sia stato effettuato utilizzando uno o piu parametri fra quelli

sopraindicati erroneamente comunicati dall’Assicurato, Italiana Assicurazioni S.p.A. si riserva, entro la
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scadenza del contratto, di chiedere il pagamento della parte di premio non corrisposta in funzione dei dati di
tariffazione corretti.

9. PRESTAZIONE ASSICURATIVA

Italiana Assicurazioni S.p.A. si impegna, in caso di decesso dell’Assicurato avvenuto nel corso della durata
contrattuale, al pagamento ai Beneficiari designati di un importo pari al debito residuo in linea capitale in
essere al momento del decesso dell’Assicurato, determinato secondo il piano di ammortamento definito al
momento della concessione del prestito.

II capitale assicurato va eventualmente diminuito delle rate scadute e non pagate a tale data e degli
eventuali interessi moratori dovuti sulle stesse.

La copertura cessa alla data di scadenza del contratto, come fissata al momento della stipula, senza tener
conto di eventuali periodi di proroga.

Il capitale assicurato calcolato alla data del sinistro non potra eccedere il debito residuo secondo un piano di
ammortamento alla francese a rate costanti con TAN max. 12%.

10. DENUNCIA E LIQUIDAZIONE DEI SINISTRI — OBBLIGHI RELATIVI

II Contraente si impegna a fornire a Italiana Assicurazioni, unitamente alla denuncia di sinistro, tutti i

documenti acquisiti al momento dell’adesione dell’Assicurato alla polizza collettiva, oltre a quelli di seguito

indicati:

- copia integrale del contratto di prestito oggetto di copertura assicurativa;

- conteggio estintivo del prestito;

- certificato di morte dell’Assicurato, nel quale sia anche indicata la data di nascita;

- dichiarazione del medico curante attestante le cause del decesso;

- documentazione medica completa (es. cartella clinica) e/o verbale delle autorita in caso di incidente,
relativa al decesso.

Italiana Assicurazioni S.p.A. mette a disposizione degli aventi diritto la somma dovuta entro 30 giorni dal
ricevimento della documentazione completa. Decorso tale termine, ed a partire dal medesimo, sono dovuti
gli interessi moratori a favore degli aventi diritto.

Si precisa che, ai sensi dell'art. 2952 Codice Civile, i diritti nascenti da un contratto di assicurazione si
prescrivono nel termine di due anni.

11. CESSIONE, PEGNO E VINCOLO

L'Assicurato non potra in alcun modo cedere o trasferire a terzi o vincolare a favore di terzi, diversi dal
Contraente, la presente Polizza o i diritti derivanti dalla medesima, senza il consenso scritto del Contraente e
della Compagnia Assicuratrice.

12. BENEFICIARI
L’Assicurato designa irrevocabilmente come Beneficiario il Contraente.

13. FORO COMPETENTE
Foro competente € quello del luogo di residenza o domicilio dell’Assicurato.

14. LEGISLAZIONE
La presente polizza € regolata dalla legislazione italiana.

15. ONERI FISCALI
Gli oneri fiscali e qualsiasi altro onere previsto dalla legge sono a carico dell’Assicurato.



GLOSSARIO
ASSICURATO
Persona fisica cui si fa riferimento per le prestazioni previste dalla polizza collettiva.
BENEFICIARIO
II Contraente
CAPITALE ASSICURATO
Montante lordo del finanziamento al netto degli interessi.
CEDENTE / DELEGANTE
La persona fisica (lavoratore dipendente di amministrazione pubblica o azienda di diritto privato, in servizio
con contratto di lavoro a tempo indeterminato) che ha stipulato con il Contraente un contratto di
finanziamento rimborsabile mediante Cessione o Delega di pagamento ("pro-solvendo") di quote della
retribuzione mensile.
CEDUTO / DELEGATO
II datore di lavoro dell’Assicurato impegnato verso il Contraente a versare a favore di questi la quota dello
stipendio dell’Assicurato stesso.
CONDIZIONI DI ASSICURAZIONE
Insieme degli articoli che disciplinano il contratto di assicurazione.
CONTRAENTE
Ente erogatore del finanziamento che ha stipulato la polizza collettiva con le Compagnie Assicuratrici.
CONTRATTO DI FINANZIAMENTO
II contratto di prestito stipulato fra I’Assicurato ed il Contraente rimborsabile mediante Cessione o Delega di
pagamento ("pro-solvendo") di quote della retribuzione mensile dell’Assicurato stesso.
COPERTURA
La garanzia assicurativa concessa ad un Assicurato dalla Compagnia Assicuratrice che la fornisce, ai sensi
delle presenti Condizioni di Assicurazione, ed in forza della quale la Compagnia Assicuratrice stessa &
obbligata al pagamento delle prestazioni al verificarsi dell’'evento assicurato.
DECESSO
La morte dell'Assicurato prima della scadenza contrattuale.
DECORRENZA DEL CONTRATTO DI ASSICURAZIONE
Data di inizio della Copertura assicurativa.
DURATA CONTRATTUALE
Periodo durante il quale il contratto di assicurazione e efficace.
FASCICOLO INFORMATIVO
Insieme della documentazione informativa da consegnare al potenziale Assicurato, composto da:
- Nota informativa;
- Condizioni di assicurazione o contrattuali;
- Glossario;
- Modulo di Adesione.
IMPIGNORABILITA' E INSEQUESTRABILITA'
Principio secondo cui le somme dovute dalla Compagnia Assicuratrice al Beneficiario non possono essere
sottoposte ad azione esecutiva o cautelare.
ISVAP
Istituto per la vigilanza sulle assicurazioni private e di interesse collettivo, che svolge funzioni di vigilanza nei
confronti delle societa di assicurazione sulla base delle linee di politica assicurativa determinate dal Governo.
LIQUIDAZIONE
Determinazione e pagamento della prestazione dovuta ai sensi del presente contratto di assicurazione.
MONTANTE LORDO DEL FINANZIAMENTO
Prodotto dell'importo della rata di finanziamento per il numero di rate previste.
PERDITA D'IMPIEGO
Garanzia assicurativa avente ad oggetto la perdita, a qualsiasi titolo, del posto di lavoro, escluso il decesso.
POLIZZA
Documento che fornisce la prova dell’esistenza del contratto di assicurazione e che disciplina lo stesso con la
Compagnia Assicuratrice che presta le specifiche coperture.



PRESCRIZIONE

Estinzione del diritto per mancato esercizio dello stesso entro i termini stabiliti dalla legge. I diritti derivanti
dai contratti di assicurazione si prescrivono nel termine di 24 mesi dal giorno in cui si € verificato il fatto su
cui il diritto si fonda.

PRESTAZIONE ASSICURATA

Somma pagabile sotto forma di capitale che la Compagnia Assicuratrice garantisce al Beneficiario al
verificarsi degli eventi previsti dal contratto.

RECESSO (O RIPENSAMENTO)

Diritto dell’Assicurato di recedere dal contratto di assicurazione e di farne cessare gli effetti.

SCADENZA

Data in cui cessano gli effetti del contratto.

SINISTRO

Verificarsi dell’evento dannoso per il quale & prestata |'assicurazione.

SOCIETA DI REVISIONE

Societa diversa dalla Compagnia Assicuratrice, prescelta nell'ambito di un apposito albo cui tali Societa
possono essere iscritte soltanto se godono di determinati requisiti, che controlla e certifica il bilancio di
esercizio della Compagnia Assicuratrice.
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ITALIANA

&= assicurazioni

divisione R@M

Informativa ai sensi dell'art. 13 DIgs n. 196/2008@ successive modifiche ed integrazioni
Codice in materia di protezione dei dati personali

A) Trattamento dei dati personali per finalita asscurative (1) - Al fine di valutare 'adeguatezza, in conformitajaanto previsto dall’'art. 52
Regolamento Isvap 5/2006, dei servizi e/o dei pitodssicurativi richiesti o in Suo favore previstonché ai fini della stipula dei relativi contrali
assicurazione, ovvero al fine di poter soddisfaed;ambito degli obblighi derivanti dal contratte, Sue richieste in qualita di terzo danneggito,
nostra Societa deve disporre di dati personaliLeheguardano - dati acquisiti presso di Lei 0 peealtri soggetti (2) nonché dati da acquisireiforn
da Lei o da terzi per obblighi di legge (3) - e elénattarli, nel quadro delle finalita assicuratisecondo le ordinarie e molteplici attivita e nidda
operative dell'assicurazione. Le chiediamo, diseguenza, di esprimere il consenso per il tratttonée Suoi dati strettamente necessari per la
fornitura dei suddetti servizi e/o prodotti assitivi da parte della nostra Societa e di terziia dati verranno pertanto comunicati, ovvero petep
soddisfare, nellambito degli obblighi derivanti dantratto, le sue richieste in qualita di tedemneggiato. Il consenso che Le chiediamo si estend
anche ai dati sensibili (4) ed alle altre categdridati oggetto di particolare tutela (5), neiitinsopra indicati e nell'ambito delle autorizzaziali
carattere generale rilasciate dal Garante perdeezione dei dati personali. Per la sola finalitigestione e liquidazione dei sinistri i Suoi dati
potranno essere trattati dalla Direzione SinistiGduppo di Reale Mutua Assicurazioni per le Seciéel Gruppo Reale Mutua quali autonome
titolari per tale ambito di trattamento. Inoltrsckisivamente per le finalita sopra indicate e serfiplitatamente a quanto di stretta competenza in
relazione allo specifico rapporto intercorrentelteae la nostra Societa, i dati, secondo i casspno o debbono essere comunicati ad altri sbggett
appartenenti al settore assicurativo o correlatifaozione meramente assicurativa o aventi natuiohlica che operano - in Italia o all’'estero - come
autonomi titolari, soggetti tutti cosi costituelatic.d. “catena assicurativa” (6), in parte anchuhzione meramente organizzativa. Il consenso ch
Le chiediamo riguarda, pertanto, anche gli spedifittamenti, le comunicazioni e i trasferimerifirgerno della “catena assicurativa” effettuasid
predetti soggetti. Precisiamo che il conferimengd dhti € facoltativo ma necessario per fornirlseivizi e/o i prodotti assicurativi della nostra
Societa. Riguardo alla valutazione delle Sue eszmgassicurative (art. 52 Reg. Isvap 5/2006), ilfe@dmento dei dati &€ facoltativo, tuttavia
I'eventuale rifiuto di rispondere e il mancato al trattamento compromettera l'attivita divatione delle Sue esigenze assicurative.

B) Modalita di uso dei dati personali -1 dati sono trattati (7) da Italiana AssicuraziSmp.A. solo con modalita e procedure, anche infocma e
telematiche, strettamente necessarie per fornirkervizi e/o prodotti assicurativi richiesti o iud&favore previsti ovwero per poter soddisfare,
nell’lambito degli obblighi derivanti dal contrattie, sue richieste in qualita di terzo danneggiatmché, qualora vi abbia acconsentito, per rigerch
di mercato, indagini statistiche e attivita pronooeli; sono utilizzate le medesime modalita e ploce anche quando i dati vengono comunicati - in
Italia o all'estero - per i suddetti fini ai soggegia indicati nella presente informativa, i qualioro volta sono impegnati a trattarli usandm sol
modalita e procedure strettamente necessarie gpetgfiche finalita indicate nella presente infativa. In Italiana Assicurazioni S.p.A i dati sono
trattati da tutti i dipendenti e collaboratori resthbito delle rispettive funzioni e in conformitélt istruzioni ricevute, sempre e solo per il
conseguimento delle specifiche finalita indicatibangresente informativa; lo stesso avviene préssggetti gia indicati nella presente informativa
cui i dati vengono comunicati. Per talune attiftiliana Assicurazioni S.p.A. utilizza soggettifiiucia - operanti talvolta anche all’estero - che
svolgono per loro conto compiti di natura tecnidaooganizzativa (8); lo stesso fanno anche i sdiggiétindicati nella presente informativa a cui i
dati vengono comunicati. Il consenso sopra pitevotthiesto comprende, ovviamente, anche le madalibcedure, comunicazioni e trasferimenti
qui indicati.

C) Diritti dell'interessato - Lei ha il diritto di conoscere, in ogni momengmiali sono i Suoi dati presso i singoli titolaritdittamento, cioé presso
Italiana Assicurazioni S.p.A. 0 presso i soggeftira indicati a cui essa li comunica, e come veagtitizzati; ha inoltre il diritto di farli aggiorare,
integrare, rettificare o cancellare, di chiedetiacco e di opporsi al loro trattamento (9). Resercizio dei Suoi diritti, nonché per informazigiu
dettagliate circa i soggetti o le categorie di sdtjgpi quali i dati sono comunicati o che ne vemga conoscenza in qualita di responsabili o
incaricati, Lei puo rivolgersi al Servizio Clieri Italiana Assicurazioni S.p.A. — Via Traiano 18 4 20149 Milano Numero Verde 800 101313 — E
mail: benvenutinitalianarem@italiana.it (10).

NOTE

1) La “finalitd assicurativa” richiede necessariamenttenuto conto anche della raccomandazione del iglimsd’Europa REC(2002)9, che i dati siano traitgter:
predisposizione e stipulazione di polizze assiovgatraccolta dei premi; liquidazione dei sinisii pagamento di altre prestazioni; riassicuraziomeassicurazione;
prevenzione e individuazione delle frodi assicurag relative azioni legali; costituzione, eseriidifesa di diritti dell'assicuratore; adempimerti altri specifici obblighi
di legge o contrattuali; analisi di nuovi mercasigicurativi; gestione e controllo interno; attivistatistiche.

2) Ad esempio: altri soggetti inerenti al rapporto che riguarda (contraenti di assicurazioni in cuiilL@sulti assicurato, beneficiario, ecc.; coobblia altri operatori
assicurativi (quali agenti, broker di assicuraziorimprese di assicurazione, ecc.); soggetti che, soeldisfare le Sue richieste (quali una copertassicurativa, la
liquidazione di un sinistro, ecc.), forniscono imf@zioni commerciali; organismi associativi e coritigoropri del settore assicurativo; altri soggepubbilici.

3) Ad esempio, ai sensi della normativa contro ilal@ggio.

4) Cioé dati di cui allart. 4, comma 1, lett. d), d€bdice e successive modifiche ed integrazionili glaéi relativi allo stato di salute, alle opinidmolitiche, sindacali,
religiose.

5) Ad esempio: dati relativi a procedimenti giudiziarindagini.

6)  Secondo il particolare rapporto assicurativo, i dassono essere comunicati a taluni dei seguegtiesti:

-assicuratori, coassicuratori e riassicuratori; aggrsubagenti, mediatori di assicurazione e di siasrazione, produttori ed altri canali di acquigine di contratti di
assicurazione; banche, societa di gestione dehrigio, sim; legali; periti; medici; autofficine; ori di demolizione di autoveicoli;

- societa di servizi per il quietanzamento; sociétaetlvizi a cui siano affidati la gestione, la lidazione ed il pagamento dei sinistri, tra cui cal# operativa di assistenza,
societa di consulenza per tutela giudiziaria, dimé convenzionate; societa di servizi informatidielematici o di archiviazione; societa di servimstali (per
trasmissione, imbustamento, trasporto e smistandgite comunicazioni alla clientela); societa disone e di consulenza; societa di informaziomaroerciale per
rischi finanziari; societa di servizi per il contto delle frodi; societa di recupero crediti;
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- segue {nformativa ai sensi dell'art. 13 Dlgs n. 196/2008 successive modifiche ed integrazioni
Codice in materia di protezione dei dati personalé/2009

Segue NOTE
-societa del Gruppo a cui appartiene la nostra S@ac{econtrollate, collegate nonché controllanteue sispettive controllate e collegate, anche indamente, ai sensi
delle vigenti disposizioni di legge);
-ANIA (Associazione Nazionale fra le Imprese Asaitiai); organismi associativi e consortili propdel settore assicurativo: Concordato Cauzione Gredio94,
Pool ltaliano per I'Assicurazione dei Rischi AtomiPool per I'Assicurazione R.C. Inquinamento, Gua® per la Convenzione Indennizzo Diretto (CID),
Ufficio Centrale Italiano (UCI S.c. a r.l.), Comita delle Compagnie di Assicurazioni Marittime inr®ea, Comitato delle Compagnie di Assicurazione
Marittime in Roma, Comitato delle Compagnie di Assazioni Marittime in Trieste, ANADI (Accordo Intbazioni e Navi da Diporto), SIC (Sindacato Ital&an
Corpi),; CONSAP (Concessionaria Servizi Assicuid®ubblici); ISVAP (Istituto per la Vigilanza sullsssicurazioni Private e di Interesse Collettivopnché
altri soggetti, quali:UIF (Unita di Informazione Ranziaria); Casellario Centrale Infortuni; Ministerdelle infrastrutture - Motorizzazione civile e dasporti
in concessione; CONSOB (Commissione Nazionalesp@otieta e la Borsa); Ministero del lavoro e dglfavidenza sociale; Enti gestori di assicurazisociali
obbligatorie, quali INPS, INPDAI, INPGI ecc.; Mitéso dell'economia e delle finanze - Anagrafe tidnia; Consorzi agricoli di difesa dalla grandineda altri
eventi naturali; Magistratura; Forze dell'ordine (®.; C.C.; G.d.F.; VV.FF.; VV.UU.); altri soggetii banche dati nei confronti dei quali la comunicem dei
dati & obbligatoria.
L'elenco completo di tutti i predetti soggetti éstamtemente aggiornato e pud essere conosciutoolgente e gratuitamente chiedendolo al Serviziacatd
nell'informativa oppure consultando il sito intetneww.italiana.it
7) |l trattamento pud comportare le seguenti operazimeviste dall'art. 4, comma 1, lett. a), del Coglie successive modifiche ed integrazioni: raccobgistrazione,
organizzazione, conservazione, elaborazione, ntadifine, selezione, estrazione, raffronto, utilizat@rconnessione, blocco, comunicazione, carmehe, distruzione di
dati; & invece esclusa I'operazione di diffusiondati.
8)  Questi soggetti sono societa o persone fisicheendsette collaboratrici e svolgono le funzionirdsponsabili del nostro trattamento dei dati. Mo invece che operino in
autonomia come distinti “titolari” di trattamentdentrano, come detto, nella c.d. “catena assicwaiticon funzione organizzativa.
9)  Tali diritti sono previsti e disciplinati dagli art7-10 del Codice e successive modifiche ed iazmni . La cancellazione e il blocco riguardandsiti trattati in violazione di
legge. Per l'integrazione occorre vantare un inswe L’opposizione puo essere sempre esercitatéigonairdi del materiale commerciale pubblicitaridella vendita diretta
o delle ricerche di mercato; negli altri casi I'oppizione presuppone un motivo legittimo.
10) L'elenco completo e aggiornato dei responsabilitcittamento € consultabile agevolmente sul siteriet www.italiana.it..

D) Trattamento dei dati personali per ricerche di mecato e/o finalita promozionali - Le chiediamo di esprimere il consenso per itdraento
dei Suoi dati da parte della nostra Societa aldinéevare la qualita dei servizi o i bisogni ldetlientela e di effettuare ricerche di mercabodagini
statistiche, nonché di svolgere attivita promodiodiaservizi e/o prodotti propri o di terzi. Irtaé, esclusivamente per le medesime finalita, ii dat
possono essere comunicati ad altri soggetti cheanpe in Italia o all’estero - come autonomi #ol(*): il consenso riguarda, pertanto, anche gli
specifici trattamenti e le comunicazioni e trasfemti effettuati da tali soggetti.

(*) | dati possono essere comunicati a taluni degeenti soggetti: societa del Gruppo a cui appaida nostra Societa ( controllate, collegate nahclontrollante e sue
rispettive controllate e collegate, anche indiastiente, ai sensi delle vigenti disposizioni di Eggocieta specializzate per informazione e proomezcommerciale, per
ricerche di mercato e per indagini sulla qualitai dervizi e sulla soddisfazione dei clienti in atokassicurativo (si puo trattare anche di soggaftpositamente selezionati
da parte della ns. Societa che non svolgono aitiagsicurativa); assicuratori, coassicuratori; agersubagenti, mediatori di assicurazione e di sigsirazione, produttori

ed altri canali di acquisizione di contratti di assrazione; banche, societa di gestione del risgarrsim. L'elenco completo e aggiornato dei suddstggetti & disponibile
gratuitamente chiedendolo al Servizio indicatoriformativa o consultando il sito internetvw.italiana.it.

Precisiamo che il consenso €, in questo casouttel facoltativo e che il Suo eventuale rifiuto nmdurra alcun effetto circa la fornitura dei
servizi e/o prodotti assicurativi indicati nellapente informativa.

Pertanto, secondo che Lei sia 0 non sia interesfiatopportunita sopra illustrate, puo liberamertecedere o negare il consenso per la suddetta
utilizzazione dei dati.

Chiediamo altresi il Suo consenso al fine di peranetalla nostra Societa ed ai soggetti sopra itiditaeffettuare il trattamento di cui alla
presente lettera D) anche per il tramite di struimdn comunicazione elettronica quali e-mail, tabef messaggi tipo Mms (Multimedia
Messaging Service), 0 Sms (Short Message Servidealtro tipo.
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